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De Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ) regelt langdurige zorg. Het 
gaat om zorg thuis, de geestelijke gezondheidszorg, gehandicaptenzorg en de 
zorg in verpleeg- en verzorgingshuizen. Sinds 2009 zijn de regels voor de AWBZ 
veranderd. Veel mensen die gebruik maken van AWBZ-zorg hebben te maken 
met veranderingen. Zij krijgen minder zorg, soms zelfs geen zorg meer. Maar het 
kan ook zijn dat er niets verandert of dat juist meer zorg mogelijk is. 

Krijgt u zorg via de AWBZ?
Doe dan in april mee aan de landelijke Meldactie AWBZ.

Kent u iemand die te maken heeft met de AWBZ-zorg?
Vraag dan of hij/zij ook in april meedoet aan de Meldactie AWBZ

De Meldactie AWBZ wordt georganiseerd door zeven landelijke cliënten-
organisaties*. Zij willen weten wat de veranderingen voor u en anderen 
betekenen. Alle gemelde ervaringen verwerken zij - uiteraard anoniem - in 
een rapport voor de regering en de Tweede Kamer. 
Melden is dus belangrijk: het zijn signalen uit de samenleving waar de 
overheid niet omheen kan. 

Melden kan op twee manieren:
1	 Ga naar www.meldactieawbz.nl en vul de vragenlijst in.
2	 Bel naar (030) 29 16 777 op werkdagen tussen 10.00 tot 16.00 uur. 

Uw mening telt! 

*Chronisch zieken en Gehandicapten Raad Nederland, Centrale Samenwerkende 
Ouderenorganisaties, Landelijk Platform Geestelijke Gezondheidszorg, 
LOC Zeggenschap in zorg, Nederlandse Patiënten Consumenten Federatie, 
Per Saldo en Platform VG.

Zorgbelang en Mezzo, Landelijke Vereniging voor Mantelzorgers en Vrijwilligers-
zorg ondersteunen de meldactie.


